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Activeren GGZ Portal

De eerste keer dat uw hulpverlener e-health
voor u klaarzet, krijgt u een uitnodigingsmail om
een nieuw account te activeren. De e-mail die

u ontvangt is van de afzender ‘noreply’ en het
onderwerp is ‘GGZ Portal account aangemaakt’.

Als u de e-mail opent, ziet u een link om uw
account te activeren. Klik op deze link.

Beste CRS Portal gebruiker,

Er is een Portal account voor u aangemaakt. Dit is een beveiligde website met uw eigen dossier bij Lionar
u bij ons zijn geregistreerd en kunt u bij voorbeeld uw afspraken inzien, een dagboek bijhouden of berichte "derstaande wachtwoord kunt u zelf wilzigen, zodra uw acpount is geactiveerd.

Voordat u gebruik kunt maken van het portal dient u uw account te activeren, u kunt dit doen op de volgen
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Drafts Beste CRS Portal gebruiker,

More Er is een Portal account voor u aangemaakt. Dit is een beveiligde website met uw eigen dossier bij Lionarons GGZ of De Wijkpraktijk. Zo kunt u zien welke gegevens van
u bij ons zijn geregistreerd en kunt u bij voorbeeld uw afspraken inzien, een dagboek bijhouden of berichten uitwisselen met uw behandelaar.

Voordat u gebruik kunt maken van het portal dient u uw account te activeren, u kunt dit doen op de volgende pagina:
https://lionarons.ggzportal.nl/logifHactiveren.aspx?UserGuid=7eb6b6d1-931d-48cd-b299-d98518ae2af1

Nadat uw account is geactiveerd kunt de portal bereiken op [de volgende address:
https://lionarons.ggzportal.nl/

1gin: demo.embloom@gmail.com
achtwoord: ACJRGNYQ

acht u problemen ondervinden met het gebruik van het portal, kunt u dit melden bij Danielle Jacobs: d.jacobs@lionarons-ggz.nl

https://lionarons.ggzportal n!«!og{tal)cnveren.asox?UserGuidz?ebiad1-931d-48cd-b299-d985f8ae23f1

Nadat uw account is geactiveerd kunt de portal bereiken op de volgende address: >narons GGZ

https:/lionarons.ggzportal.nl/

st vriendelijke groet,




Account Activeren

U komt dan in het onderstaande scherm(1) terecht. Vul hier uw geboortedatum
in en klik daarna op ‘Activeren’. Er verschijnt een tekst in beeld dat het activeren
succesvol verlopen is. Klik dan op de tekst ‘klik hier om in te loggen’(2).

@ Account activeren e Account activeren

Welkom, om gebruik te kunnen maken van de CRS portal dient u eerst uw Welkom, om gebruik te kunnen maken van de CRS portal dient u eerst uw
geboortedatum te verifiUren. geboortedatum te verifiUren.

Uw geboortedatum * [01-01-1950 ] dd-mm-jjjj Uw geboortedatum  |01-01-1950 ] dd-mm-jjjj

Activeren is succesvol verlopen klik hier om in te Mggm

U komt dan in dit scherm terecht(3). Hier heeft u de login gegevens nodig die
in de uitnodigingsmail staan. Vul hier uw e-mailadres, waar u de activeringsmail
op heeft ontvangen, en het wachtwoord uit de uitnodigingsmail(4) in. Klik
vervolgens op ‘Inloggen’.

Onderstaande wachtwoord kunt u zelf wijzigen, zodra uw account is geactiveerd.
Login: uwemailadres@voorbeeld.com

Wachtwoord * | Wachtwoord: ACJRGNYQ (Dit is een voorbeeld, u vindt uw wachtwoord in de e-mail)

N
Wachtwoord vergeten? Inloggen %)




Er wordt nu een verificatiecode naar uw e-mailadres gestuurd. De
e-mail die u ontvangt is van de afzender ‘noreply’ en het onderwerp is
‘GGZPortal login token’. Als u de e-mail opent ziet u daarin de code die
u nodig heeft om te kunnen inloggen in de GGZ Portal. Ga terug naar de
portal en vul deze code hier(6) in. Klik daarna op ‘Inloggen’.

e Inloggen - verificatiecode invoer

Een verificatiecode is per Email naar

EmailToken demo.embloom@gmail.com gestuurd, voer deze code M GGZPortal login token - demo.e: X [l GGZ Portal
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Mljn GGZ-pOrtal Boodschap van de bestuurder van Lionons GGZ
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De bestuurder van Lionarons GGZ mevrouw Lara Essed heeft op onze website
Welkom op het lientenportal van Lionarons GGZ! Op deze site kunt u veilig del £ Meviody P 5
een boodschap geschraven voor al onze cliénten. Z wwwionarons-

U kunt nu een nieuw wachtwoord instellen(7) dat u gemakkelijk kunt
OnthOUden' Met dlt WaChtWOOFd |Ogt u de VOlgende keer in' Vu' uw O inloggen en uw contact met onze instelling en uw eigen hulpverl
. . . . PR Bagbosk onderhouden. U kunt bijvoorbeel ’ it hrdaclara
nieuwe wachtwoord in en herhaal dit nog een keer. Klik dan op ‘Wijzigen’. °
Berichten =

- berichten (mails) uitwisselen met uw hulpverlener; Corona-virus gedragsregels

Inloggen %

@ E-toalth j 2en Sigen daghoskhinodden. Vanwege vragen over ons beleid aangaande het Corona-virus, willen we graag de
Y

* het dagboek is bedoeld als extra service en is voor uw eigen gebruik, zoals u ook olgandsipediagssgelsmatviataprakiens

. jecr pepleren ceghoskc2oc/ hiiovtier 3 ie! e dUs et Janzelfspresend det i . We volgen het landelijk beleid aangaande het regelmatig wassen van de
Wijzig wachtwoord hulpverlener uw dagboek bekikt Als u aan uw handen, het gebruik van papieren zakdosken en het zo nodig hoesten in de

kwijt wilt, moet u dit mondeling of via berichten doen oUW (bISKin 56 hnd)

Wij menen dat internet-technologie een welkome aanvulling is op ons zorgaanbod, We houden 1,5 meter afstand van elkaar.

U heeft een automatisch gegenereerd wachtwoord ontvangen, deze dient u maar geen vervanging daarvan! U blijft dus contact houden met uw eigen Uit voorzorg schudden we geen handen meer met elkaar. Dus ook niet met
te wijzigen hulpverlener en in erstige situaties is het altijd beter om dit mondeling te melden onze cliénten
We vragen van onze cliénten om thuis te blijven, als ze
Het wachtwoord moet minimaal uit 8 Gaat u zeer zorgvuldig om met de toegang tot het portal en en de gegevens die er verkoudheidsklachten hebben zoals hoesten en keelpijn ¢f als er
op staan. Geef nooit uw wachtwoord aan iemand anders en sla geen teksten of huisgenoten zijn die ziek zijn (koorts of benauwdheid). Ook als u ons dit
e e documenten vanuit het portal op op plekken waar anderen er bjj kunnen. Het is minder dan 24 uur véér de afspraak pas kunt laten weten. Er volgt (zolang
Nieuw wachtwoord | + Sterk - s
belangrijk te weten dat het portal wordt aangeboden in een beveiligde omgeving, dit Corona beleid nodig is) dan ook geen factuur voor het te laat afzeggen
Herhaal Wact q* maar u bent zelf verantwoordelijk voor wat u doet met de gegevens die u hiervoor van een afspraak.
ethaal Wachtwoor v ontvangt, zoals uw ir en do teksten uw g die Zoveel als mogelijk zetten we afspraken die niet op locatie kunnen

e vanuit het portal voor u beschikbaar zijn gemaakt doorgaan om in een telefonische afspraak of in
ljzigen
73 Wij wensen u veel succes met het gebruik van deze functie en staan open voor uw

Zie voor ons volledige beleid aangaande Corona en de door ons getroffen
opmerkingen hierover.

maatregelen onze website: https:/lionarons-ggz.nl

2 Factor Authenticatie
Vanaf januari 2020 komt er een extra beveiliging op het cliéntenportaal: de

U komt dan in d|t Scherm terecht . K||k aan de |inkerka nt Op zogenaamde 2 factor authenticatie. Dat betekent dat inloggen met een
‘E-Health’(9). U komt nu terecht in uw account waar de e-health
voor u klaar staat.
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